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Настанови для користувачів для закладів загальної середньої освіти щодо впровадження 

інформаційно-комунікаційної автоматизованої системи «Єдина школа» (Електронний 

щоденник для учнів (комп’ютерна версія)). ‒ Київ, 2022. ‒ 15 с. 

 

 

Розробники: експерти ТОВ «ТАТЛ ТЕХНОЛОДЖІ» 

 

 

 
Настанови для користувачів1 ‒ посібник для роботи в інформаційно-комунікаційній 

автоматизованій системі «Єдина школа» (далі ‒ Система). Один із основних принципів 

роботи системи «Єдина школа» ‒ простота та відкритість інтерфейсу, що робить її 

функціонал доступним і зручним у користуванні навіть для непідготовленої людини. 

Функції Системи дозволяють почати роботу відразу після завантаження програми. 

 

 
Рекомендовано для використання учнями, які залучені до використання інформаційно- 

комунікаційної автоматизованої системи «Єдина школа». 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

1Настанови для користувачів ‒ робочий документ, який буде доопрацьовуватися з урахуванням 

потреб і запитів закладів освіти, які впроваджують інформаційно-комунікаційну автоматизовану 

систему «Єдина школа». 
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1. Початок роботи в Системі 

Щоб працювати із комп’ютерною версією 

електронного щоденника, користувачеві потрібен 

персональний комп’ютер або ноутбук та з’єднання 

з інтернетом. Інтерфейс вебзастосунків коректно 

працює в сучасних веббраузерах Mozilla FireFox і 

Google Chrome. Для використання мобільних 

додатків  варто застосовувати пристрої з 

операційною системою Android вище версії 4.0 чи 

з операційною системою iOS вище версії 9.0. 

 

Для початку роботи в системі користувач має 

перейти за покликанням https://diary.eschool-

ua.com/. 

 

Після коректного введення адреси сайту у 

відповідне   поле браузера користувач потрапляє на 

стартовий екран із логотипом Системи. 

 
 

 

У нижньому правому куті вказується поточна версія Системи.  

Якщо учень не може приєднатися до Системи під час 

завантаження програми, він має  перевірити з’єднання з 

інтернетом. 

У випадку проведення на сервері планових робіт користувач 

заздалегідь отримає відповідне    повідомлення. 

 

Без приєднання батьків до Системи доступ учнів є неможливим. Для отримання доступу до 

«Електронного щоденника» потрібно, щоб: 

• заклад освіти, в якому навчається дитина, був підключений до інформаційно- 

комунікаційної автоматизованої системи «Єдина школа» (надалі – Система); 

Електронний щоденник для учнів 

(комп’ютерна версія) 

УВАГА! Система періодично оновлюється з урахуванням пропозицій користувачів, тому 

для її  коректної роботи важливо слідкувати за оновленнями. 

https://diary.eschool-ua.com/
https://diary.eschool-ua.com/
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• батьки надали/не надали1 закладу освіти згоду на обробку персональних даних дитини 

в Системі. Згода надається у письмовій та електронній формі;  

• батьки надали класному керівнику (адміністрації) номер телефону та електронну 

адресу; 

• батьки сформували свій доступ користувачів2; 

• батьки завантажили на свій телефон мобільний застосунок «Єдина школа»; 

• батьки створили дитині пароль доступу до електронного щоденника. 

Для того, щоб створити електронний щоденник дитині, а також її логін і пароль, батькам варто 

ознайомитися з настановами для користувачів інформаційно-комунікаційної системи «Єдина 

школа» «Електронний щоденник для батьків (мобільний застосунок)», а саме з розділом 4.4. 

«Створення електронного щоденника дитині» (с.12). 

 

2. Авторизація 

Щоб учень потрапив на екран авторизації, йому достатньо 

натиснути лівою кнопкою миші на будь-яке місце поля з 

логотипом. Для авторизації і входу в програму потрібно внести 

у відповідні поля логін (свій номер телефону, який батьки ввели 

в Систему в якості логіна)  та пароль, який батьки створили 

самостійно, а після цього ‒ натиснути на кнопку «Ввійти». 
 

Якщо логін або пароль введено неправильно, на екрані 

з’явиться повідомлення «Неправильний логін або пароль». 

3.  

Пароль однаковий для входу як у комп’ютерну версію програми, 

так і в мобільний застосунок. 

У разі зміни пароля в мобільному застосунку, він автоматично 

зміниться і для комп’ютерної версії. 

 

 
1 Даний випадок описаний в настановах для батьків 
2 Алгоритм детально розглядається в розділі 2 настанов для батьків 

УВАГА! Батьки користувача (учня) через мобільний застосунок обов’язково мають 

створити своїй дитині  електронний щоденник і пароль.   
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При правильному введенні логіна й пароля учень перейде на екран розкладу уроків, який 

формує адміністратор Системи. 

3. Стартова сторінка «Розклад уроків» 

Екран «Розклад» містить розклад уроків учня на поточний тиждень та відображає: 

• дні тижня із датами уроків та часом їх проведення;  

• порядкові номери уроків у розкладі; 

• назви предметів із темами уроків (за наявності); 

• індикатор наявності домашнього завдання – «ДЗ»; 

• індикатор онлайн-уроку – «Онлайн» (цей індикатор до початку онлайн-уроку має  

помаранчевий колір та змінюється на зелений, коли урок розпочинається, та на сірий, 

якщо онлайн-урок закінчений або відмінений). 
 

 

4. Домашнє завдання 

Щоб перейти до меню домашнього завдання, користувач має натиснути на поле уроку з 

індикатором домашнього завдання («ДЗ»). Це меню містить: 

• дату ДЗ; 

УВАГА! Номер телефону при введенні логіну має подаватись у форматі «380…» без «+» 

(Лапки у даному випадку використані як парний розділовий знак і в поле логіна не 

вносяться). 
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• тему уроку, за якою вчитель задав ДЗ;  

• детальний опис ДЗ; 

• додані вчителем файли до ДЗ (за 

наявності); 

• кнопка «Відповіcти», куди учень вносить 

свою відповідь. 

Щоб виконати домашнє завдання, потрібно натиснути кнопку «Відповісти» і внести з 

клавіатури відповідь. 

Якщо потрібно додати файли зі свого комп’ютера, потрібно натиснути на «Додати файл» і 

обрати фотографію або інші файли в різних форматах, об’єм яких не перевищує 100 Мб. 
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Якщо об’єм файла 

більший 100 Мб, тоді 

можна цей файл 

розмістити, наприклад, 

на гугл-диску й додати 

покликання на такий 

файл.  

Для того, щоб виконане домашнє завдання міг перевірити вчитель, потрібно надіслати 

виконану роботу, а саме – натиснути кнопку «Зберегти 

відповідь». 

 

5. Онлайн-урок 

Онлайн-урок в програмі «Єдина школа» можна 

проводити через платформу Зум. Якщо в розкладі 

позначка «Онлайн» на помаранчевому фоні – це означає, 

що онлайн-урок запланований. Якщо колір фону 

змінився на зелений, це означає, що вчитель розпочав 

онлайн-урок і учень може приєднатися до уроку. Щоб 

розпочати онлайн-урок, користувач має натиснути 

на кнопку «Онлайн». У випадку, коли онлайн-урок 

закінчився або відмінений, фон позначки стає сірим.   
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Коли учень натисне на кнопку «Онлайн», 

відкриється вікно, в якому програма надасть вибір: 

відрити онлайн-урок у застосунку Зум чи у   браузері. 

Якщо учень зареєстрований на платформі Зум, 

йому/їй варто обрати «Відкрити у застосунку Зум», 

якщо не зареєстрований – тоді потрібно обрати 

«Відкрити у веббраузері». Але в будь-якому випадку 

можна доєднатися до онлайн-уроку. 

 Зазвичай учитель закінчує онлайн-урок, тому учень 

не повинен виходити із Зум-зустрічі. Проте, якщо 

така необхідність з’явилася, потрібно натиснути 

червону кнопку «Вийти» («Leave») у правій частині 

екрану в застосунку «Zoom» та підтвердити дію в 

наступному вікні «Залишити зустріч» («Leave 

Meeting»). 

 

6. Робоча зона електронного щоденника 

Щоб відкрити робочу зону електронного щоденника, користувач має натиснути 

на  поле у лівому верхньому куті екрану.  

 

Робоча зона електронного щоденника містить: 

• розділ «Профіль учня» із загальною інформацією про 

учня:  

• прізвище, ім’я та по батькові учня; 

• номер школи та клас, в якому навчається учень; 

• контакти батьків та класного керівника учня; 

• дані про поточний стан учня; 

• аватар учня, який можна додати або змінити, якщо 

натиснути на кнопку «+» та обрати варіант 

«Завантажити фото» чи «Редагувати»; 

• фото обкладинки профіля, яке також можна 

завантажити або редагувати за допомогою   кнопки «+». 
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•   розділ «Успішність» з оцінками та позначками про відсутність учня за всіма 

предметами протягом місяця. Назва місяця, вибраного для перегляду, підкреслюється 

лінією чорного кольору. 
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• розділ «Тестування» (знаходиться на 
доопрацюванні). 

 

• розділ «Навчальні матеріали» містить 
перелік навчальних матеріалів для кожного 
предмета  (розділ знаходиться на 
доопрацюванні). 

• розділ «Список вчителів та предметів» з 

переліком всіх предметів (включно з        факультативами) та вчителів класу з їхньою 

контактною інформацією. 

 

 

• розділ «Шкільні новини та новини класу» (розділ знаходиться на доопрацюванні). 

• розділ «Написати в службу підтримки», що дозволяє звернутися в службу підтримки 

із   терміновими запитаннями щодо використання електронного щоденника. 
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Якщо натиснути на вкладку, в окремому вікні відкриється стартова сторінка «Вітаємо у центрі 

підтримки системи «Єдина школа»». Щоб написати в службу підтримки, користувач має: 

• натиснути на поле для створення нового звернення; 

• обрати тему звернення («Помилки в системі», «Повідомте про помилку» або 

«Побажання  щодо вдосконалення»); 

• записати своє звернення та натиснути на поле «Надіслати». 

 

Користувач також може звернутися до служби підтримки: 

• безпосередньо на сайті: https://eschool-ua.com; 

https://eschool-ua.com/
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• за телефоном 073 0110111 (або іншим телефоном, вказаним на сайті: 

https://eschool- ua.com); 

• за електронною адресою  tatl.eschool@gmail.com. 

 

7. Рекомендації щодо тривалості роботи з електронними засобами. 

Рекомендований час безперервної роботи з електронними засобами вказано в таблиці3 

Після роботи з електронними засобами рекомендовано виконувати вправи для очей та фізичні 

вправи для профілактики втоми організму. 

Комплекс вправ для профілактики зорової, нервової та загальної втоми: 

• міцно замружити очі, порахувати до 3, відкрити очі, подивитися вдалечінь, 

порахувати до 5 (повторити 4–5 разів); 

• витягнути праву руку вперед. Стежити очима за повільними рухами вказівного 

пальця ліворуч і праворуч, догори й донизу, не повертаючи голови (повторити 4–

5 разів); 

• витягнути праву руку вперед. Подивитися на вказівний палець і порахувати до 4, 

потім подивитись вдалечінь і порахувати до 6 (повторити 4–5 разів); 

• у середньому темпі зробити 3–4 кругових рухи очима в правий бік, стільки ж у 

Шановні учні! Коли ви користуєтесь електронним щоденником, необхідно    враховувати 

гігієнічні вимоги та вікові норми тривалості роботи з електронними засобами. 

 

https://eschool-ua.com/
https://eschool-ua.com/
mailto:tatl.eschool@gmail.com
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лівий бік. Розслабити очні м’язи, подивитися вдалечінь та порахувати до 6 

(повторити 1–2 рази). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3 «Оновлення гігієнічних вимог до використання в навчальних закладах сучасних засобів інформаційних 

технологій» / Н. С. Полька, А. Г. Платонова // Комп'ютер у школі та сім'ї. ‒ 2015. ‒ № 4. ‒ С. 3-5. ‒ Режим  доступу 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/komp_2015_4_2. 

 
 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/komp_2015_4_2
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                      Для нотаток, рекомендацій, пропозицій                           
 

 

 


